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Wprowadzenie

Sektor informatyczny (IT) jest obecnie jednym z najszybciej
rozwijajqcych sie obszaréw gospodarki Polski. Istotne jest efektywne
wykorzystanie tego potencjatu, aby w konsekwencji doprowadzié¢ do
znaczqcego wzrostu gospodarczego oraz spotecznego panstwa,
przede wszystkim dzieki wykorzystaniu szeroko pojetej cyfryzacji.

Cyfryzacja stanowi nie tylko o nowoczesno$ci danego kraju, ale jest tez kluczem do poprawy
efektywnosci i jako$ci obstugi obywateli, zmniejszenia biurokratyzacji, rozwoju spoleczenstwa
informacyjnego oraz wzrostu produktywnosSci panstwa.

Pomimo wagi, jaka pelni w dzisiejszych czasach cyfryzacja, panuje powszechna opinia co do
tego, ze jest ona jednym z wiekszych wspolczesnych niepowodzenn Rzeczypospolitej. Trudno sie
z tym nie zgodzi¢, majac na uwadze pojawiajace sie informacje medialne i prasowe o istotnych
dla administracji publicznej projektach informatycznych, ktore:

e  Nie zostaly zrealizowane
e  Zakonczyly sie z opdznieniem (niejednokrotnie wielomiesiecznym)
e  Ichrealizacja wigzala sie z koniecznoécia znacznego zwiekszenia budzetu projektu

e  Wdrozenie =zostalo dokonane kosztem ograniczenia pierwotnych wymagan
zamawiajacego, co do niezbednych funkcjonalno$ci.

Zakonczenie znaczacych wdrozen informatycznych sukcesem stanowi nie lada wyzwanie.
Powracajace pytania o przyczyny niepowodzen kluczowych projektéw IT prowadza do
koniecznoSci kompleksowej analizy systemu, w ktérym projekty te sa realizowane.
Zdecydowana wiekszo$¢ zamoéwien IT, ktdre maja wplyw na cyfryzacje panstwa odbywa sie
w rezimie zaméwien publicznych regulowanym przez ustawe Prawo Zamoéwien Publicznych
z 29 stycznia 2004 1. (,PZP”). W systemie zamoéwien publicznych istotng role odgrywa
Krajowa Izba Odwolawcza (,,KIO”, "Izba"), ktéra jest organem wilasciwym do rozpoznawania
odwotlan wnoszonych w postepowaniach o udzielenie zamoéwienia publicznegoz2.

Specjalistyczny organ rozpatrujacy sprawy w postepowaniach o udzielenie zamoéwienia
publicznego jest potrzebny oraz konieczny. W obecnym systemie zamowien publicznych KIO
posiada jednak szerokie uprawnienia, ktére w efekcie moga posérednio decydowaé
o powodzeniu realizacji projektow IT. Powstaje pytanie, jakimi priorytetami powinna
kierowa¢ sie KIO przy rozpoznawaniu odwolan. Czy warto$cia nadrzedna powinno byé
zapewnienie szybko$ci postepowania odwolawczego, czy raczej gruntowna analiza sprawy
z wykorzystaniem wiadomosci specjalnych, czyli wysoka merytoryka orzekania?

Istotno$¢ zaméwien informatycznych oraz okoliczno$c, ze IT jest dziedzing specjalistyczna oraz
techniczna powoduja, ze wyzwania, przed ktorymi staja arbitrzy KIO s3 ogromne.
Od orzeczenia Izby niejednokrotnie zalezy bowiem powodzenie projektow IT.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze tre$¢ planowanej ustawy nowelizujacej PZP, ktéra powinna
wej$t w zycie najpozniej do dnia 18 kwietnia 2016 r. nie wprowadza istotnych zmian w zakresie
funkcjonowania KIO, w zakresie przedstawionym w ponizszym raporcie.

1 Dz. U.z 2013 1. poz. 907 Ze zm.
2 W sklad KIO wchodza arbitrzy, ktérzy zajmuja sie orzekaniem w sprawach odwolawczych, wydawaniem
postanowien o uchyleniu zakazu zawarcia umowy do czasu ogloszenia przez Izbe wyroku lub
postanowienia konczacego postepowanie odwolawcze oraz podejmowaniem uchwal w sprawie zastrzezen
do wynikdw kontroli Prezesa Urzedu Zamdéwien Publicznych. Czlonkowie skladéw orzekajacych Izby przy
orzekaniu sa niezawi$li i zwiazani wylacznie przepisami obowiazujacego prawa. W zakresie wykonywania
czynnoéci okre$lonych ustawa PZP korzystaja z ochrony przystugujacej funkcjonariuszom publicznym.
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Przedmiot analizy

Przedmiotem analizy jest wplyw orzecznictwa KIO na realizacje
postepowan informatycznych w Polsce w latach 2013-2015. Z niemal
4 tysiecy wyrokéw wydanych przez te lata przez KIO,
wyselekcjonowanych oraz przeanalizowanych zostato 346 wyrokow,
ktore zostaty wydane w istotnych postepowaniach informatycznych.

Analiza objeliémy kluczowe przetargi dotyczace systeméw IT (z ang. software), w szczegolnosci
zamoOwienia na wdrozenie, ale réwniez na utrzymanie lub serwis, rozwoj, modyfikacje,
rozbudowe lub migracje systemow IT, ktore byly istotne z perspektywy rozwoju
technologicznego panstwa.

Z analizy wylaczone zostaly natomiast dostawy sprzetu informatycznego (z ang. hardware),
jako irrelewantne dla celu niniejszego badania.




Tezy

System orzekania KIO jest nieefektywny. Negatywnie na merytoryke
oraz trafnos¢ orzeczen KIO wplywa w szczegolnosci:

e Brak wyspecjalizowanych arbitréw i alfabetyczny system przydzialu spraw
e  Orzekanie w skladach jednoosobowych i niekorzystanie z instytucji bieglego
e Brak jednolitej linii orzeczniczej KIO

e Ograniczone prawo kontroli wyrokéw KIO, brak specjalistycznego sadu
rozpatrujacego skargi na orzeczenia KIO

e Brak nadzoru merytorycznego nad arbitrami.

Ponizsza tabela przedstawia szczeg6lowe zestawienie wynikow przeprowadzonej analizy.

Tabela nr 1. Szczegdlowe wyniki analizy

Keteriom
Calkowita liczba odwotan w istotnych sprawach 136 107 103

dot. systemé6w IT

Liczba uwzglednionych odwolan 59 (43%) 41 (38%) 42 (41%)
Liczba oddalonych odwolan 77 (57%) 66 (62%) 61 (59%)

Rozstrzygniecia KIO przy wyborze Okres

najkorzystniejszej oferty
15 15

Nakazanie uniewaznienia czynnosci wyboru oferty o5
najkorzystniejszej

Nakazanie uniewaznienia postepowania 1 o 1
Nakazanie ponownego badania ofert / wnioskow 27 16 20

Nakazanie uniewaznienia czynno$ci wykluczenia 2 9 5
odwolujacego z postepowania / odrzucenia oferty
odwolujacego

Nakazanie uniewaznienia czynnosci uniewaznienia = g 3 5
postepowania

Rozstrzygniecia KIO przed skladaniem Okres

ofert
s T o
20 14 11

Nakazanie zmiany SIWZ lub ogloszenia
0 zamoOwieniu

Nakazanie ujawnienia informacji/odtajnienia 3 7 >
oferty

Nakazanie uniewaznienia innej czynnos$ci > > 4
zamawiajacego

Catkowita liczba decyzji KIO zmieniajacych
decyzje zamawiajacego o rozstrzygnieciu 58 (43%)

o, o,
postepowania dotyczacego systemow IT 43 (40%) 46 (45%)



Szczegdlowe wnioski analizy

Powszechnos¢ skladania odwolan do KIO

Praktyka skladania przez wykonawcow odwolan do KIO jest powszechna. Odwolania sktadane
sq bez wzgledu na istotno$¢ poruszanego przed Izba zagadnienia.

Popularnos$é¢ odwolan w uslugach
W latach 2013-2015 najczeéciej skladane byly odwolania w postepowaniach, ktérych
przedmiotem byly ustugi (okolo 40% wszystkich zlozonych w ww. okresie odwolan)s.

Duza ilo$¢ odwolan w sektorze IT

W latach 2013-2015 odwolania w postepowaniach IT, ktére dotyczyly zaréwno
oprogramowania, jak i dostaw sprzetu (software i hardware), stanowily znaczacy odsetek
wszystkich spraw rozstrzygnietych przed KIO. Iloé¢ ich wynosila okolo 20% wszystkich
wniesionych w tym okresie odwolan.

Znaczaca ilo$é odwolan dotyczacych systemow IT

Odwolania dotyczace software, w szczegblnosci: wdrozenie, utrzymanie, rozwdj, modyfikacja,
rozbudowa oraz migracja oprogramowania stanowily okolo 10% wszystkich odwolan zlozonych
w latach 2013-2015 w KIO.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe odwotan wniesionych do KIO w latach 2013-2015.

Tabela nr 2. Liczba odwotan zlozonych w KIO w latach 2013-2015

Rok Calkowita liczba odwolan zlozonych w KIO

2013 3055
2014 2 835
2015 b.d.

Brak specjalizacji arbitréw KIO

Pomimo znaczacej liczby oraz niejednokrotnie duzego stopnia skomplikowania postepowan
informatycznych, w ktoérych orzeka KIO, nie wystepuje specjalizacja arbitrow. W latach 2013-
2015 w postepowaniach IT orzekalo ponad 50 arbitrow. Obecnie w sklad Izby wchodzi
37 arbitrow4. Niemozliwym jest wiec, aby kazdy arbiter posiadal specjalistyczna wiedze
informatyczna, w stopniu, ktéry umozliwitlby merytoryczne rozstrzyganie odwotan. Podkresli¢
nalezy, ze zakres spraw, w ktorych orzeka Izba jest szeroki oraz posiada rézny stopnien
skomplikowania (poczawszy od postepowan na S$wiadczenie uslug sprzatania, az po
specjalistyczne przetargi IT).

Alfabetyczny system przydzialu spraw
Zasada alfabetycznego przydzialu spraw odwolawczych arbitrom nie sprzyja ich specjalizacji.

Niekorzystanie z dobrych praktyk

Nie zdecydowano sie zastosowaé w systemie orzekania KIO podzialu na wydzialy/specjalizacje
— wzorujac sie chociazby na strukturze sadéw powszechnych, co z pewnoécig wplyneloby na
merytoryke orzekania. Dobrym przykladem specjalizacji jest Sad Wspoélnotowych Znakoéw

3 W roku 2014 ustugi stanowily 35% liczby ogélnie udzielonych zaméwien oraz 29% wartos$ci udzielanych zamoéwien,

a w roku 2013 odpowiednio 40% i 30%. Zrédlo: Sprawozdanie Prezesa Urzedu Zaméwiert Publicznych
o funkcjonowaniu systemu zaméwien publicznych w 2014 r., Urzad Zamoéwien Publicznych, s. 7. Dostepne na:
https://www.uzp.gov.pl/ data/assets/pdf file/0021/21936/Sprawozdanie Prezesa Uzp 2014.pdf

4 Oficjalna strona internetowa Urzedu Zamoéwien Publicznych: htips://www.uzp.gov.pl/kio/o-kio/podstawowe-

informacje-o-kio
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Towarowych i Wzoréw Przemyslowych dzialajacy w ramach Sadu Okregowego w Warszawie,
czy tez Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Dawna instytucja arbitrazu

Tytulem historycznego przykladu, mozna wspomnie¢ o instytucji arbitrazu, uksztaltowanej pod
koniec lat 90. XX wieku w odpowiedzi na utrwalenie sie w prawie zamoéwien publicznych oraz
praktyce instytucji protestu, odwolania oraz skargi. Byl to organ funkcjonujacy przy
centralnym organie administracji wlasciwym w sprawach PZP, orzekajacy w trybie
przewidzianym w Kodeksie postepowania cywilnego na podstawie przepisbw o sadzie
polubownym oraz na podstawie przepisow obowiazujacej woéwczas ustawy o zamoOwieniach
publicznych z 1994 r. Prezes Urzedu Zamoéwien Publicznych zobowigzany byl do prowadzenia
listy arbitrow. Znajdowali sie na niej przedstawiciele zawoddéw takich jak: prawnicy,
inzynierowie, nauczyciele, ekonomiéci, lekarze i farmaceuci. Arbitrzy orzekali w skladach
trzyosobowych. Reforma ta miala na celu orzekanie jedynie przez specjalistdbw danej dziedziny,
z udzialem oséb z przygotowaniem prawnym. Postepowanie to, pomimo licznych wad
uznawane bylo za modelowo sluszne. Jednak ze wzgledu na brak profesjonalizmu oraz
zastrzezenia co do strony etycznej orzekania arbitréw, postepowanie to zostato zreformowane,
w wyniku czego powstala Krajowa Izba Odwolawcza, przeciwko ktérej nie sa3 wysuwane juz
zarzuty dotyczace etyki orzekania, ale wystepuja inne, rownie istotne wady systemu, ktére
zaprezentowano w niniejszej publikacji.

Koniecznos$¢ podnoszenia kwalifikacji arbitréw i zwiekszenia liczby szkolen
Pomimo istniejacej potrzeby ciaglego podnoszenia kwalifikacji przez arbitrow KIO (szczeg6lnie
z uwagi na skomplikowanie niektérych spraw pod wzgledem technicznym), nie istnieje
oficjalna polityka Izby w obszarze szkolen, z ktorej jasno wynikaloby, ze arbitrzy sa
zobowigzani uczestniczy¢ w szkoleniach okresowych z réznych dziedzin, tak jak chociazby
radcowie prawni czy adwokaci. KIO nie podejmuje réwniez innych inicjatyw
szkoleniowych/edukacyjnych, jak np. organizacja konferencji naukowych, w celu popularyzacji
wiedzy z zakresu procedury odwolawczej i zachecenia do dyskusji na temat funkcjonowania
systemu (ostatnia konferencja zorganizowana przez KIO miala miejsce w 2012 r. i dotyczyla
pieciolecia funkcjonowania Izby). Nacisk kladziony jest na edukacje zamawiajacych
i wykonawcow w zakresie PZP, co widoczne jest chociazby w inicjatywach organizowanych
przez Urzad Zamowien Publicznych, a takze w iloéci dostepnych na rynku ofert szkoleniowych.
Dlatego, niezbedne jest dolozenie staranno$ci, aby podnoszenie kwalifikacji przez arbitrow bylo
propagowane w co najmniej takim samym stopniu. Majac na uwadze zlozono$¢ spraw
rozstrzyganych przez KIO, w takich dziedzinach jak budownictwo, medycyna czy IT, postulat
ten wydaje sie by¢ uzasadniony.

Nieefektywnos$¢ orzekania w skladach jednoosobo-
wych

Zmiana PZP w zakresie orzekania przez KIO w skladach jednoosobowych jest nieefektywnas.
Pozadany jest powrdt do orzekania w skladach trzyosobowych ze wzgledu na realizacje
postulatu merytoryki orzekania. Szybko$¢ postepowania odwolawczego (15 dni od dnia
wniesienia odwolania — art. 189 ust. 1 PZP) nie jest wystarczajacym argumentem dla
zmniejszenia jakoSci orzekania oraz wyeliminowania mozliwo$ci wymiany pogladow czy wiedzy
przez orzekajacych w skltadach trzyosobowych.

Konieczno$¢ korzystania z instytucji bieglego

Ustawa PZP wprost przewiduje mozliwo$¢ powolywania przez Izbe bieglego sposréd os6b
wpisanych na liste bieglych sadowych prowadzong przez prezesa wlasciwego sadu okregowego,

5 Nowelizacja Prawa zamowien publicznych dokonana ustawa z dnia 2 grudnia 2009 r. o zmianie ustawy — Prawo
zamoOwien publicznych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 223, poz. 1778) wprowadzila zasadnicze zmiany
w zakresie $rodkéw ochrony prawnej wynikajace przede wszystkim z koniecznosci implementacji dyrektywy
odwolawczej 2007/66/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 grudnia 2007r. zmieniajacej dyrektywy Rady
89/665/EWG i 92/13/EWG w zakresie poprawy skutecznosci procedur odwolawczych w dziedzinie zamoéwien
publicznych. Po nowelizacji co do zasady odwolanie rozpoznawane jest w skladzie jednoosobowym, a nie tak jak przed
nowelizacja — trzyosobowym. Rozpoznanie w skladzie trzyosobowym moze jednak by¢ zarzadzone przez Prezesa KIO,
jezeli uzna to za wskazane ze wzgledu na szczeg6lna zawilo$¢ lub precedensowy charakter sprawy.
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jesli ustalenie stanu faktycznego sprawy wymaga wiadomosci specjalnych (art. 190 ust. 4 PZP).
Powolywanie bieglego powinno byé powszechne z uwagi na brak specjalizacji arbitréw KIO.
Niestety, jak wynika z przeprowadzonej analizy oraz ze sprawozdan z funkcjonowania systemu
Urzedu Zamowien Publicznych w latach 2013-2014, Izba nie praktykuje powolywania bieglych.
W postepowaniach informatycznych biegli zostali powolani jedynie kilka razy.

W 2014 r. tylko 3 sprawy toczyly sie z udzialem bieglych

Biegli byli powolywani w dziedzinie projektowania budowlanego, hydrotechniki konstrukeji
stalowych oraz energii cieplnejé. Natomiast w 2013 r. toczylo sie 10 spraw z udzialem bieglych
w dziedzinie informatyki, ekonomii oraz grafologii’. Odsetek ten, w obliczu liczby odwolan
splywajacych rocznie do KIO jest znikomy. Niepowolywanie bieglego prawdopodobnie
zwigzane jest z dbaniem przez arbitrow o zamkniecie postepowania odwolawczego w ciagu
15 dni, co nalezy oceni¢ negatywnie.

Brak celowos$ciowego i funkcjonalnego podej$cia do
orzekania

Rekomendowane jest rozpatrywanie odwolan z uwzglednieniem podejécia celowos$ciowego
i funkcjonalnego. Arbitrzy nie powinni koncentrowaé¢ sie na drobnych uchybieniach
formalnych, gdy wybrana przez zamawiajacego najkorzystniejsza oferta spelnia wymagania
zamawiajacego (bez uszczerbku dla przepiséw PZP). W praktyce arbitrzy czesto koncentruja sie
wylacznie na kwestiach proceduralnych (uchybieniach formalnych — w szerokim rozumieniu)
istaraja sie unikaé¢ (czy nawet pomija¢) merytoryke IT rozstrzyganego zagadnienia. Rolg
arbitréow jest orzekanie nie tylko przez pryzmat przepisow PZP, lecz réwniez podejscie do
rozstrzyganego zagadnienia w sposob praktyczny.

Brak jednolitej linii orzeczniczej KIO

Przeprowadzona analiza orzecznictwa KIO pokazuje, ze orzeczenia KIO s3a niespdjne
i niejednolite. W podobnych (badz nawet takich samych stanach faktycznych) arbitrzy (nawet
ci sami) wydaja odmienne wyroki i to w kwestiach majacych ogromny wplyw na caly system
zamowien publicznych, takich jak np.:

e Uczestnictwo podmiotu trzeciego w realizacji zamo6wienia
e  Mozliwo$¢ wyboru jako najkorzystniejszej oferty, ktéra przestata wigzac

e  Spos6b liczenia terminu zawieszenia zwigzania oferta.

Ogromne zrboznicowanie wydawanych przez KIO wyrokéw prowadzi do zwiekszenia liczby
odwolan. Niejednokrotnie odwolujacy decyduja sie na zlozenie odwolania wlasnie z uwagi na
loteryjnos¢ orzeczen KIO i brak stabilnych przeslanek, na ktéorych mozna by oprzeé
przewidywalno$¢ sentencji wyroku, ktory zostanie wydany przez KIO.

Konieczne jest zapewnienie jednolitej linii orzeczniczej KIO, zwlaszcza, Ze jednolito$c
orzecznictwa byla jednym z cel6w powolania KIO w 2007 r.

Ograniczona sagdowa kontrola wyrokéw KIO

Postuluje sie powolanie specjalistycznego sadu rozpatrujacego skargi na orzeczenia KIO.
W chwili obecnej skargi na orzeczenia KIO sa rozpatrywane przez rézne sady okregowe
(w zalezno$ci od siedziby zamawiajacego). W roku 2014 najwiecej skarg skierowano do sadow
okregowych w Warszawie, Krakowie, Wroclawiu i Katowicach. Do pozostalych sadéw trafialy

6 Ibidem, s. 40.

7 Sprawozdanie Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych o funkcjonowaniu systemu zamoéwien publicznych w 2013 r.,
Urzad Zamoéwien Publicznych, s. 38, Dostepne na:

https://www.uzp.gov.pl/ data/assets/pdf file/0019/21961/Sprawozdanie roczne UZP 2013.pdf



https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0019/21961/Sprawozdanie_roczne_UZP_2013.pdf

pojedyncze sprawy skargowe, a do 19 sadéw nie wplynela zadna skarga na orzeczenie KIO8.
Taka sytuacja nie sprzyja merytoryce rozstrzygania.

Co wiecej, brak specjalistycznej wiedzy sedzibw sadéw okregowych z zakresu zamoéwien
publicznych powoduje, Ze kontrola instancyjna wyrokéw KIO jest iluzoryczna, a wynik sprawy
niemozliwy do przewidzenia. W 2014 r. zostaly wniesione 133 skargi na orzeczenie KIO, z czego
tylko 16 skarg skutkowalo uchyleniem lub zmiana orzeczenia KIO®.

Ponizsze tabele przedstawiaja ilo$¢ skarg wniesionych do sagdéw okregowych na orzeczenia KIO
ogdlem (we wszystkich dziedzinach, wlaczajac IT) w stosunku do liczby skladanych odwolan
w latach 2012-201410, oblozenie sadow okregowych skargami na orzeczenia KIO w latach 2012-
2015 oraz liczbe odwolan dotyczacych systemoéow IT uwzglednionych przez KIO w latach 2013-
2015. Liczba ta siega prawie polowy ogdlnej liczby wniesionych odwotan.

Tabela nr 3. Liczba skarg w stosunku do liczby odwolan w latach 2012-2015

Calkowita liczba Liczba skarg zlozonych | Stosunek % skarg
odwolan zlozonych | na orzeczenia KIO do | zlozonych na
w KIO sadow okregowych orzeczenia KIO do
liczby wniesionych
odwolan
2012 2942 152 5%
2013 3055 144 5%
2014 2 835 133 5%
2015 b.d. b.d. b.d.

Tabela nr 4. Oblozenie sadéw okregowych skargami na orzeczenia KIO w latach 2012-2015

Ilo$¢ skarg na Stosunek % liczby skarg Ilos¢ sadow
orzeczenia KIO zlozonych na orzeczenia KIOw | okregowych

zlozonych w sadach | poszczegolnych sadach do do ktorych
okregowych ogolnej liczby zlozonych skarg nie wplynela
zadna skarga

2012 152 Sad Okregowy w Warszawie (29%) 14
Sad Okregowy w Krakowie (7%)
Sad Okregowy w Lodzi (6,5%)
Sad Okregowy w Katowicach (5%)

2013 144 Sad Okregowy w Warszawie (37%) 16
Sad Okregowy w Krakowie (6%)
Sad Okregowy w Gdansku (5%)
Sad Okregowy w Katowicach (5%)

2014 133 Sad Okregowy w Warszawie (40%) 19
Sad Okregowy w Krakowie (8%)
Sad Okregowy we Wroclawiu (6%)
Sad Okregowy wy (5%)

2015 b.d. b.d. b.d.

8 Sprawozdania Prezesa Urzedu Zamowieni Publicznych z funkcjonowaniu systemu zaméwieri publicznych w latach
2012, 2013 i 2014 r., odpowiednio: s. 37, s. 40, s. 42, dostepne na: https: .gov.pl/baza-wiedzy/analizy-
systemowe/sprawozdania-o-funkcjonowaniu-systemu-zamowien-publicznych
9 Sprawozdanie Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych o funkcjonowaniu systemu zamoéwien publiczny w 2014 r.
op. cit.

10 Na podstawie przekazanych do Urzedu orzeczen sadéw okregowych (75), jakie zapadly w wyniku rozpatrzenia skarg
wniesionych w 2014 r., rozstrzygniecia sadéw przedstawiaja sie nastepujaco: 1) Oddalenie skargi — 27 (36,33%); 2)
Uchylenie lub zmiana orzeczenia KIO - 16 (21,33%); 3) Odrzucenie skargi - 28 (37,33%); 4) Umorzenie postepowania
skargowego — 4 (5%), Zrodlo: Ibidem, s. 42.
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Tabela nr 5. Liczba uwzglednionych odwolan w latach 2013-2015

Liczba odwolan | Liczba uwzglednionych Stosunek % odwolan
zlozonych do odwolan uwzglednionych do
KIO w istotnych wszystkich zlozonych
sprawach dot. odwolan w istotnych
systemow IT sprawach dot. systeméw
IT

2013 136 59 43%

2014 107 41 38%

2015 103 42 41%

Pozostale wnioski

Wszystkie orzeczenia KIO uwzgledniajace odwolania wplywaja bezposrednio (nakazanie
uniewaznienia postepowania) lub poérednio (nakazanie ponownego badania ofert) na
wydluzenie czasu trwania postepowaniatt.

Ingerencja KIO w swobode wyboru zamawiajacego

Nakazanie uniewaznienia czynnos$ci wyboru najkorzystniejszej oferty oraz nakazanie zmiany
SIWZ lub ogloszenia o zamo6wieniu byly najczestszymi powodami uwzglednienia odwotan przez
KIO. Tabele nr 6 i 7 przedstawiaja liczbe orzeczen KIO, w ktérych Izba nakazala uniewaznienie
czynnoSci wyboru oferty najkorzystniejszej lub zmiane SIWZ/ogloszenia o zamoéwieniu
w latach 2013-2015.

Tabela nr 6. Liczba orzeczen KIO dotyczacych uniewaznienia wyboru najkorzystniejszej oferty w latach 2013-2015

Liczba Liczba decyzji KIO dot. | Stosunek %
uwzglednionych uniewaznienia wyboru | do wszystkich
odwolan w istotnych | najkorzystniejszej uwzglednionych
sprawach dot. oferty odwolan
systemow IT

2013 59 25 42%

2014 41 15 37%

2015 42 15 36 %

Tabela nr 7. Liczba orzeczen KIO dotyczacych zmiany SIWZ/ogloszenia o zamoéwieniu w latach 2013-2015

Liczba Liczba decyzji KIO dot. | Stosunek %
uwzglednionych zmiany do wszystkich
odwolan w istotnych | SIWZ/ogloszenia uwzglednionych
sprawach dot. 0 zamowieniu odwolan
systemow IT

2013 59 20 34%

2014 41 14 34%

2015 42 11 26%

1 Przecietny czas trwania postepowan o warto$ci nieprzekraczajacej progow UE w podziale na poszczegdlne tryby
w 2014 r. ksztaltowal sie nastepujaco: przetarg nieograniczony — 33 dni (2013 — 32 dni; 2012 — 31), przetarg
ograniczony — 67 dni (2013 — 62 dni; 2012 — 60), negocjacje z ogloszeniem — 92 dni (2013 — 93 dni; 2012 — 74), dialog
konkurencyjny — 162 dni (2013 — 131 dni; 2012 — 76), licytacja elektroniczna — 32 dni (2013 — 31 dni; 2012 — 32).
Przecietny czas trwania postepowan o warto$ci powyzej progow UE w podziale na poszczegblne tryby w 2014 r.
ksztaltowal sie nastepujaco: przetarg nieograniczony — 89 dni (2013 — 91; 2012 — 86), przetarg ograniczony — 117 dni
(2013 — 130; 2012 — 112), negocjacje z ogloszeniem — 159 dni (2013 — 130; 2012 — 161), dialog konkurencyjny — 251 dni
(2013 — 275; 2012 — 226). Zrédlo: Ibidem, s. 28.

10



Orzeczenia KIO, ktore wywarly
istotny wplyw na niepowodzenie

projektu IT

W ponizszym rozdziale prezentujemy przyktady kluczowych
postepowan informatycznych dla funkcjonowania panstwa,
w ktoérych orzeczenia Krajowej Izby Odwolawczej wywarty istotny
wplyw na brak powodzenia projektu lub doprowadzilty do wielu
trudnosci  zwigzanych z wdrozeniem systemu IT przez
zamawiajqcego.

Zaklad Ubezpieczen Spolecznych

Przedmiot postepowania: Rozbudowa i wdrozenie nowych funkcjonalnoSci oraz
utrzymanie i rozwdj systemu Elektronicznej Platformy Wymiany Danych (EPWD) oraz budowe
Centralnego Rejestru Klientéw Zakladu (CRKZ). Nr postepowania: TZ/370/76/12.

Decyzja: Izba uniewaznila decyzje zamawiajacego dotyczaca wykluczenia niektoérych
wykonawcow i nakazala ponowne badanie ofert.

Skutek: Zamawiajacy do chwili obecnej nie dokonal ponownego badania ofert oraz wyboru
wykonawcy. Zamiast tego, system ten utrzymywany jest na podstawie uprzednio zawartej
umowy na budowe Kompleksowego Systemu Informatycznego (KSI) ZUS, a rozwoju systemu
w ogole nie jest realizowany.

Centrum Systemow Informatycznych Ochrony Zdrowia

Przedmiot postepowania: Zaprojektowanie, realizacja i nadzér gwarancyjny systemow
Szyna Ushlug oraz Systemu Administracji (2013 r.), realizowany w ramach projektu P1. Nr
postepowania: CSIOZ-WZP.6151.29.2012.

Decyzja: Na skutek wyroku KIO, zamawiajacy zmuszony byl ponownie rozpoczaé
postepowanie przetargowe na te cze$é projektu P1.

Skutek: KIO nakazala zamawiajacemu uniewaznienie czynnoSci wyboru najkorzystniejszej
oferty, odrzucenia oferty innego wykonawcy oraz nakazala ponowne badanie i ocene ofert
zuwzglednieniem odrzuconej oferty. Wyrok KIO spowodowal konieczno$¢ wyboru oferty
Unizeto Technologies S.A., ktéra to spoélka nie byla w stanie wykona¢ zamowienia.
W konsekwencji CSIOZ odstgpilo od umowy, a caly projekt najpierw doznal op6znienia okolo
jednego roku, a ostatecznie Zamawiajacy odstapit od jego realizacji.

Poczta Polska S.A.

Przedmiot postepowania: Zakup, Zaprojektowanie i Wdrozenie Systemu Informatycznego
Wspierajacego Obstuge Proceséw Gospodarki Wlasnej Zamawiajacego poprzez udostepnienie
ustug biznesowych (2014 r.). Nr postepowania P101/32/2014.

Decyzja: KIO wydala w tym postepowaniu kilka wyrokéw, w ktéorych nakazala
w szczegblnoéci: dokonanie istotnej zmiany SIWZ w zakresie warunkow udzialu
w postepowaniu; uniewaznienie czynnoSci wyboru najkorzystniejszej oferty; powtorzenie
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czynnoS$ci badania i oceny ofert oraz odrzucenie oferty Atos IT Services Sp. z 0.0., nastepnie
nakazala uniewaznienie decyzji zamawiajacego o uniewaznieniu postepowania oraz
uniewaznienie wykluczenia obydwu odwolujacych z postepowania nakazujac zamawiajagcemu
ponowne badanie i ocene ofert odwoltujacych.

Skutek: Wyroki KIO spowodowaly wydluzenie postepowania o okolo 6 miesiecy. Zamawiajgcy
wybral jako najkorzystniejsza oferte systemu wielokrotnie wdrazanego zaré6wno w Polsce jak
ina $wiecie, a ponadto w najnizszej cenie. Konsekwencja rozstrzygnie¢ KIO bylo uniewaznienie
wyboru oferty najkorzystniejszej i zawarcie umowy z konsorcjum, ktérego zaoferowany system
byl niesprawdzony i ktérego nie udalo sie wczeéniej wdrozy¢é na rynku polskim. Pomimo,
ze zamawiajacy uniewaznil postepowanie z uwagi na fakt, ze wykonawca nie przediuzyl
terminu zwiagzania oferta, Izba nakazala uniewaznienie tej czynno$ci wbrew woli
zamawiajacego.

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Przedmiot postepowania: Budowa platformy e-ustlug Urzedu Komunikacji Elektronicznej,
(2014 r.). Nt postepowania: POIG.07.01.00-00-030/11.

Decyzja: Izba nakazala uniewaznienie wyboru najkorzystniejszej oferty przez UKE oraz
nakazala wybor oferty firmy SMT Software S.A.

Skutek: UKE zlozyt skarge na wyrok KIO do Sadu Okregowego w Warszawie, ktora zostala
oddalona. Nastepnie UKE podpisal umowe z SMT i ostatecznie od niej odstapil — na skutek
niewykonania zakladanych etapéw projektu w terminie. W chwili obecnej trudno jest okresli¢,
czy platforma powstanie z uwagi na utrate finansowania projektu z Unii Europejskie;j.

Agencja Rozwoju i Modernizacji Rolnictwa

Przedmiot postepowania: Utrzymanie i rozw6j systemdéw aplikacyjnych OFSA, OFSA-
PROW, OFSA-PROW-DD, RG.PROW, (2013 r.). Nr postepowania: DZP-2611-2/2015.

Decyzja: Izba nakazala uniewaznienie wyboru oferty najkorzystniejszej dokonanej przez
zamawiajacego. Zamawiajacy w wykonaniu wyroku KIO zmuszony zostal wybra¢ inna oferte
wbrew swojej woli.

Skutek: Zamawiajacy poczatkowo naliczyl wykonawcy wysokie kary umowne za op6znienia
w realizacji projektu, a ostatecznie odstapit od umowy i rozpisal nowy przetarg. Spowodowalo
to znaczne wydluzenie realizacji calego projektu.
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Rekomendacje

System orzekania KIO powinien dzialaé prawidlowo, a orzeczenia
powinny byé trafne i1 zgodne z prawem. Celem ponizszego raportu

jest przedstawienie postulatow do dalszego rozpatrzenia
1 zrealizowania przez KIO przy zalozeniu, ze bedq realizowane
tgcznie.

Rekomendujemy:

LUK

LUK

N KX

K

Zwiekszenie efektywnoSci systemu zamoéwien publicznych w obszarze informatyki
poprzez zwiekszenie trafnoéci oraz merytoryki orzeczen KIO.

Wprowadzenie specjalizacji arbitrow. W chwili obecnej arbitrzy nie sa przygotowani do
rozstrzygania spraw wymagajacych wiadomosci szczegblnych, np. w postepowaniach
IT.

Zwiekszenie liczby szkolenn merytorycznych arbitroéw, réwniez z zakresu IT.

Szerokie korzystanie przez arbitréw zinstytucji bieglego. Rozstrzyganie spraw bez
udzialu bieglego oznacza oparcie wyroku jedynie na o§wiadczeniach stron, badz czesto
nieobiektywnych dokumentach prywatnych.

Powr6t do orzekania przez KIO w skladach trzyosobowych, co ma szanse zapewnié
wieksza merytoryke rozstrzygniecia.

Zapewnienie przez arbitrow jednolitej linii orzeczniczej KIO przynajmniej
w kluczowych kwestiach prawnych dla calego systemu zaméwien publicznych.

Rozpatrywanie odwolan z uwzglednieniem podejscia celowo$ciowego i funkcjonalnego.
Arbitrzy nie powinni koncentrowaé sie na uchybieniach formalnych, gdy wybrana
przez zamawiajacego najkorzystniejsza oferta spelnia wymagania zamawiajacego (bez
uszczerbku dla przepisow PZP).

Powolanie specjalnego sadu, ktorego sedziowie bedg posiadaé szczegdlowa wiedze
z zakresu prawa zamoéwien publicznych, co umozliwi im merytoryczna (a nie tylko
iluzoryczna) kontrole orzecznictwa KIO.

——
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Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejsza publikacja "Wplyw Krajowej Izby Odwolawczej na realizacje
przetargéw w IT. Analiza orzecznictwa Krajowej I1zby Odwolawczej w latach 2013-2015" jest utworem
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 90,
poz. 631). Prawa autorskie do niniejszego utworu/publikacji przystugujq wylqcznie kancelarii Bird &
Bird Maciej Gawrorniski Sp. k.

Niniejsza publikacja nie moze byé zwielokrotniana, rozpowszechniana lub ujawniana w calosci lub
czesci w sposéb elektroniczny lub jakikolwiek inny bez uprzedniej pisemnej zgody Bird & Bird Maciej
Gawroriski Sp. k.

Niniejsza publikacja odnosi sie wylqcznie do kwestii wyraznie w niej poruszonych i nie moze bycé
interpretowana rozszerzajqco. Bird & Bird Maciej Gawrornski Sp. k. nie ponosi odpowiedzialnosci za
decyzje podjete pod wplywem informacji zawartych w niniejszej publikacji.

Do przeprowadzenia analizy wykorzystano w szczegolnosci dane zamieszczone na Platformie Urzedu
Zamowien: Publicznych oraz w Bazie Orzecznictwa z zakresu Zamoéwieri Publicznych. Bird & Bird
Maciej Gawronski Sp. k. nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawno$¢ danych umieszczonych na ww.
stronach internetowych.
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